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Об управлении гостиницей 

 

Уважаемый Павел Леонидович! 

Гостиничный бизнес в России ежегодно, набирая обороты, создает свой собственный сегмент со 

своими правилами игры: в крупные города приходят международные гостиничные компании, растет число 

маленьких частных отелей, реконструируются старые советские гостиницы, улучшается качество 

обслуживания.   Пропаганда национального туристического продукта и  государственная поддержка 

отечественного туризма способствовали тому,  что 2016 год стал рекордным по приросту номерного 

фонда.    

Какие тенденции гостиничного бизнеса можно будет наблюдать в 2017 году?  Что принесет в 

индустрию гостеприимства вступивший в силу  1 января 2017 г. Федеральный Закон №49? Что ждет 

гостиничный бизнес перед Кубком конфедераций FIFA 2017 и ЧМ по футболу 2018 года? Как достойно 

встретить Кубок и принести победу собственному бизнесу?  

Каковы тренды гостиничного бизнеса-2017?  Важно: как работать с иностранными гостями из 

Китая, Индии?  

Ответы на эти и многие другие актуальные вопросы получат слушатели курса повышения 

квалификации: 

 ГОСТИНИЧНЫЙ БИЗНЕС: МЕТОДЫ ЭФФЕКТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ И ПРИВЛЕЧЕНИЯ 

КЛИЕНТОВ (28-29 марта 2017) 
 

О требованиях государственного контроля и надзора за деятельностью предприятий гостиничного 

бизнеса расскажут представители Управления Роспотребнадзора по г. Москва. 

Курс охватывает все основные аспекты управления гостиничным бизнесом: маркетинг на рынке 

гостиничных услуг, управление продажами в гостинице, использование Revenue Management в отеле, 

организация работы основных подразделений гостиницы и др.  

Курс будет полезен собственникам, руководителям, топ-менеджерам, управляющим предприятиями 

гостиничного бизнеса и другим заинтересованным специалистам. 

Место проведения: Москва, Славянская площадь, д.2/5/4, (Дом Металлургов, бывший Минчермет 

СССР), 1-ый подъезд, 5-этаж, конференц-зал. 
 

Дополнительно обращаю Ваше внимание на актуальный семинар: 
 

 

 УПРАВЛЕНИЕ ПРЕДПРИЯТИЕМ ПИТАНИЯ (30-31 марта 2017) 
 

Прошу Вас проинформировать профильные подразделения возглавляемой Вами организации, а также 

гостиницы Вашего города о мероприятиях (обращаю внимание на возможность участия в формате 

ОНЛАЙН-трансляций). 
 

Приложение -  Программы семинаров  
 

С уважением, 

Президент Российского фонда «Экономика и управление»                                           

Дацько Ю.К. 
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